SIVAS BILiM VE TEKNOLOJi UNIVERSITESI
IC VE DIS PAYDAS YONERGESI

Amacg

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge ile Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinin i¢ ve dis
paydaslarinin kalite gilivencesi sistemine katilimina iligkin yontemlerin ortaya konmasi,
yiriitilen egitim Ogretim faaliyetlerine ait egitim amaclarinin ve program c¢iktilarinin
tyilestirilmesi ve yonetim verimliliginin ve etkinliginin artirilmasi amag¢lanmaktadir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yénerge, Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinin egitim-dgretim,
arastirma, toplumsal katki ile yonetim faaliyetlerindeki kalite gelistirme, stratejik planlama,
kurumsal degerlendirme, dis degerlendirme, periyodik iyilestirme ve izleme siireglerinde yer
alan tiim paydaslara iliskin hususlar1 kapsamaktadir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonerge’de gecen;

a) Akademik Birim: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi biinyesindeki fakiilte,
enstitll, yiilksekokul, meslek yiiksekokulu, merkez ve boliim baskanliklarini,

b) Dis Paydas: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi mezunlarini, is birligi yapilan
iiniversiteleri ve kurumlari (kamu ve 6zel), sivil toplum kuruluglarini, yerel yonetimleri, meslek
orgiitlerini, s6zlesme/protokol yapilan gercek ve tiizel kisileri, hizmet ve iirlin tedarikgilerini,
basin-yayin organlarini, igverenleri, 6grenci velilerini,

¢) I¢ Paydas: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi akademik ve idari personeli ile
Ogrencilerini,

¢) 1l Koordinasyon Kurulu: Sivas Il Koordinasyon Kurulunu,

d) Kalite Koordinatorliigii: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Kalite
Koordinatoérliigiinii,

e) Rektor: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Rektorii nii,

f) Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi: Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligini,

ifade eder.

Genel Esaslar

MADDE 4 — (1) Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesinin i¢ ve dis paydaslar ile
yapacag faaliyetler ayr1 esaslara gore ele alinmaktadir:

a) i¢ Paydaslara Yonelik Esaslar:

ei¢ paydas toplantis1 Ek-1’de listesi verilen biitiin i¢ paydaslarin katilimiyla yilda en az
1 (bir) kez gergeklestirilir.

eToplantinin egitim 6gretim yil1 baginda gerceklestirilmesi esastir.

eToplantiya kalite siireclerinden sorumlu rektdr yardimcisi baskanlik eder.

eToplantinin koordinasyonu Kalite Koordinatorliigii tarafindan saglanir.

ei¢ paydaslarin goriisleri; toplantilarin yani sira yillik olarak uygulanan memnuniyet
anketleri, Oneri/talep sistemleri ve odak grup ¢aligmalar1 yoluyla da toplanir.

eToplantida alinan kararlar tavsiye niteligindedir.

eToplant1 raporu Kalite Koordinatorliigli tarafindan bilgilendirmek amaciyla Rektor’e
ve tiim i¢ paydaslara iletilir.

b) Dis Paydaslara Yonelik Esaslar:

D15 paydas toplantisinin I¢ Paydas Toplantisindan sonra olmak iizere yilda en az 1 (bir)
kez gergeklestirilmesi esastir.

eToplantiya davet edilecek dis paydaslar, Ek-2’de listesi verilen dis paydaslar arasindan,
giindemlerin konularina gore belirlenir. ihtiyag olmasi halinde listede yer almayan dis paydaslar
da toplantiya davet edilebilir.



eToplantiya Rektdr bagkanlik eder.

eToplantinin koordinasyonu Kalite Koordinatorliigii tarafindan gerceklestirilir.

eKalite Koordinatorliigii toplanti dncesinde Ek-1’de listesi verilen tiim i¢ paydaslardan
dis paydas toplantisi i¢in giindem Onerilerini toplar.

eToplant1 davetleri ve giindem maddeleri, toplanti tarihinden en az 7 (yedi) giin 6nce
paydaslara yazili veya elektronik ortamda bildirilir.

eToplantida alinan kararlar tavsiye niteligindedir.

eToplantida il Koordinasyon Kuruluna iletilmesi gereken bir husus olmas1 halinde bu
husus Kalite Koordinatdrliigii tarafindan Rektorliige sunulur ve Il Koordinasyon Kuruluna
iletilmek tizere Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilir.

Izleme ve Tyilestirme

MADDE 5 - (1) Paydas toplantilarinda alinan tavsiye kararlari ve sunulan Oneriler,
Kalite Koordinatdrliigii tarafindan tasnif edilerek ilgili birimlere iletilir. (2) Ilgili birimler,
kendilerine iletilen Onerilere iliskin yaptiklari calismalari veya planladiklari iyilestirmeleri bir
sonraki paydas toplantisinda sunulmak tizere Kalite Koordinatorliigiine raporlar. (3) Paydas geri
bildirimlerinin hizmet iyilestirme siireclerine etkisi (PUKO dongiisii), yillik Kurum ¢
Degerlendirme Raporu’nda (KIDR) yer alir.

Diger Hususlar

MADDE 6 - (1) Akademik birimler (fakiilte, enstitii, meslek yiiksekokulu,
yiiksekokul), boliimler, programlar, merkezler, koordinatorliikler ve idari birimler faaliyet
alanlartyla ilgili yerel ve ulusal dis paydaslarla; miifredat giincelleme galigmalari, Ar-Ge ve Ur-
Ge faaliyetleri, danigsmanlik hizmetleri, tanitim, sponsorluk ve burs destekleri basta olmak tizere
cesitli alanlarda faaliyet yiiriitebilirler.

(2) Bu kapsamda yapilan faaliyetler, ilgili birim tarafindan kalite caligmalari
kapsaminda degerlendirilmek iizere Kalite Koordinatorliigiine bildirilir.

Yiiriirliik

MADDE 7 — (1) Bu Yénerge, Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Senatosu tarafindan
kabul edildigi 07/04/2026 tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 8 — (1) Bu Yonerge’yi Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Kalite
Koordinatorii yiirtitiir.



Ek-1 : I¢ Paydas Listesi

1) Kalite Siire¢lerinden Sorumlu Rektor Yardimeist

2) Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Dekant

3) Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Dekan1

4) Tarim Bilimleri ve Teknoloji Fakiiltesi Dekani

5) Lisansiistii Egitim Enstitiisii Midiirti

6) Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii

7) Sivas Meslek Yiiksekokulu Miidiiri

8) Optik Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
9) Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
10) Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
11) Tarimsal Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
12) Kariyer Merkezi Miidiirti

13) Dss Iliskiler Genel Koordinatorii

14) Kurumsal Iletisim Koordinatérii

15) Kalite Koordinatorliigii Personeli

16) Genel Sekreter

17) Bilgi Islem Daire Baskani

18) Idari ve Mali Isler Daire Baskani

19) Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani

20) Ogrenci Isleri Daire Baskani

21) Personel Daire Bagkani

22) Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskani

23) Strateji Gelistirme Daire Bagkani

24) Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskani

25) Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Sekreteri

26) Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Sekreteri

27) Tarim Bilimleri ve Teknoloji Fakiiltesi Sekreteri

28) Lisanstistii Egitim Enstitiisii Sekreteri

29) Yabanci Diller Yiiksekokulu Sekreteri

30) Sivas Meslek Yiiksekokulu Sekreteri

31) Hukuk Miisaviri

32) Déner Sermaye Isletme Miidiirii

33) Ogrenci Temsilcisi



Ek-2 : Di1s Paydas Listesi

1) Rektor

2) Sivas Valiligi Temsilcisi

3) Sivas Belediye Baskanlig1 Temsilcisi

4) Sivas Cumhuriyet Universitesi Temsilcisi

5) Sivas Sanayi ve Teknoloji il Miidiirliigii Temsilcisi

6) Sivas Il Milli Egitim Miidiirliigii Temsilcisi

7) Sivas Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii Temsilcisi

8) Sivas Tarim ve Orman il Miidiirliigii Temsilcisi

9) Sivas Il Emniyet Miidiirliigii Temsilcisi

10) Sivas Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii Temsilcisi
11) Sivas 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Temsilcisi

12) Sivas Ticaret 11 Miidiirliigii Temsilcisi

13) Sivas Ticaret ve Sanayi Odas1 Temsilcisi

14) Sivas ASELSAN Hassas Optik AS Temsilcisi

15) Sivas 1. Organize Sanayi Bolge Miidiirligi Temsilcisi
16) Sivas Demirag Organize Sanayi Bolge Miidiirliigli Temsilcisi
17) ESTAS Eksantrik Sanayi ve Ticaret AS Temsilcisi
18) Kalite Siireclerinden Sorumlu Rektor Yardimeisi

19) Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Dekan1

20) Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Dekan1

21) Tarim Bilimleri ve Teknoloji Fakiiltesi Dekan1

22) Lisanstistli Egitim Enstitiisii Miidiiri

23) Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii

24) Sivas Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

25) Kurumsal Iletisim Koordinatérii

26) Genel Sekreter

27) Kalite Koordinatorliigii Personeli

28) Ogrenci Temsilcisi



